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居民环境关心度与心理因素对节能产品消费的影响
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廖显春
（济南大学商学院与绿色发展研究院，济南 250022）

内容摘要：

现有文献大多集中在绿色消费购买意愿，但意愿与实际购买之间差距较大。本文以京津冀居民为

调研对象，以家庭节能环保产品直接购买为重点，从市场价格机制、收入效应、政府补贴政策、

居民节能环保意识、居民心理因素、居民计划行为六个视角，嵌入预算约束家庭经济理论框架内

探讨节能环保消费的动力机制，分析影响居民节能环保产品消费的决定因素。研究结果表明，（1）

随着节能环保产品价格提升，居民绿色消费意愿降低 29.5%。（2）除价格因素之外， 实证发现

政府节能家电补助、受访者支付愿意、对中国节能产品认证信任程度均促进居民绿色消费意愿，

而节能环保产品宣传不力不利于购买节能环保产品，收入效应不明显。（3）虽然受访者的环保意

识、感知及态度逐步增强，但只有对空气污染关心度显著，促进绿色消费 24.1%。（4）无论是

购买节能环保产品的意愿还是购买额，心理因素特别是面子对绿色消费影响不显著。（5）从理性

角度分析，大多数受访者绿色消费意愿与消费者计划行为理论相符。
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一、引言

长期以来我国环境系统脆弱。尽管改革开放后经济持续快速增长，但“粗放式”发展模式导致

了环境日益恶化，成为制约我国经济发展的瓶颈。有关统计显示，有 40 个百万人口以上大城市

严重缺水，70%以上河流与湖泊受到污染，16% 土地遭受污染，世界十大污染城市中，中国占

有 7 席。为了解决环境污染问题，中国政府提出“五位一体”发展理念，制定了世界上最大规模的

节能减排计划，并提出“要像对贫困宣战一样，坚决向污染宣战”。2015 年实施的最新《环境保



护法》将保护环境作为“国家的基本国策”。但环境问题仍愈演愈烈。2016 年入冬以来，北方地

区遭遇的最严重的一次雾霾天气过程，横扫北方 6 省，覆盖 142.2 万平方公里，多地严重污染，

局部 PM2.5 浓度爆表。因此，发展节能环保产品是解决环境问题和促进产业结构转型升级的重

要途径。可是，一直以来我国消费水平并没有与经济同步增长，最终消费占 GDP 比重逐年降低

（40%），低于发达国家（70%）甚至是同等收入水平国家，居民消费需求增长乏力将制约节能

环保产品的消费。加之该类产品的技术含量高，制作过程复杂，其产品价格相比普通产品更高，

消费前景不容乐观。

京津冀与全国总体水平相比，在某些方面如水污染和雾霾天气更为严重。在京津冀一体化的

大背景下，京津冀为有效缓解环境污染压力，加快生产节能环保产品，涵盖节能锅炉、节能电机、

高效照明产品、水污染治理、大气污染治理、固体废物处理处置、噪声与振动控制等，已形成节

能环保产业装备制造业发展布局。但从目前来看，居民节能环保产品如节能环保空调、冰箱、空

气净化器等的消费依然低靡。因此，今后一段时期不断完善市场运行机制，增加居民收入、提高

公众环保意识、加大政策创新力度，建立共同作用的长效机制是解决环境问题、促进节能环保产

品消费的关键。

已有相关研究文献大致分为以下六类：一是从市场价格角度，讨论居民对节能环保产品的消

费。主要基于传统需求理论，分析价格变化对居民消费的影响。将消费者理性行动纳入家庭经济

模型框架内[1-2]，研究表明环保产品价格上升，抑制绿色消费。二是基于永久收入消费理论[3]。

法国学者研究表明增加法国居民收入有助于节能环保产品的消费[4]。国内学者分别对北京和青岛

进行问卷调查，得到类似结论[5-7]。也有学者进一步研究表明,居民收入提高对城镇居民家电消费

量有正的影响[7]。三是政府举措对节能环保产品消费的影响。国外学者研究表明美国联邦政府个

人收入税减免可以促进节能环保汽车购买量增长20%[8]。国内学者研究表明政府补贴政策如以旧

换新、家电下乡显著地影响消费者购买动机[9-10]。四是基于绿色意识-绿色消费行为的分析。这类

文献大多采用民意直接调查法，预期性分析购买潜力[11]。澳大利亚学者研究表明消费者自主性

动机更能影响节能环保产品的消费[12]。也有国外学者研究表明，居民环保意识、习惯等能改变

家庭节约用水行为[13]。国内学者的研究认为，消费者绿色产品认知和环境认知对绿色消费行为

具有一定的影响，建议政府加强节能环保宣传力度[14-15]。也有学者进一步研究发现，我国居民资

源节约情感和资源节约知识对资源节约行为存在显著正效应[16]。五是基于价值-信念-规范理论，

探讨心理因素的影响。有学者认为心理学上有三个明显区别的效应会潜在影响绿色消费行为：温

暖的光辉(warm glow),自我表达的好处(self-expressive benefits)和自然经验(nature experience) [17]。

有学者研究发现消费者有选择绿色节能产品的地位动机[18]。国内学者研究发现，城市居民的低

碳行为意愿是导致其实施低碳化能源消费行为的最直接心理动因，并认为绿色消费行为心理过程

包括认知过程、情感过程以及意志过程三部分[19-20]。六是应用计划行为理论的实证研究。消费者

计划行为研究文献很多[21-23]。国内学者基于Ajzen计划行为理论，研究表明绿色消费态度、绿色

消费主观规范和绿色消费知觉控制三者之间相互影响显著[24]。也有学者以参照群体为视角探讨

促进绿色消费态度向绿色消费行为的转化[25]。

现有研究存在问题如下：第一，从研究问题看，现有文献对一般产品消费研究很多，但对节

能环保产品消费研究较少。第二，从研究视角看，现有文献大多从某一方面进行探讨，强调一种

作用机制如市场机制或收入效应或环境意识，往往忽视共同作用机制。第三，从研究对象与方法

看，缺乏对中国节能环保产品消费的系统性分析。本文基于已有成果，针对京津冀节能环保产品

消费不足的严峻现状，以三地居民为调研对象，以家庭节能环保产品为重点，从市场价格机制、

收入效应、政府补贴政策、居民节能环保意识、居民心理因素、居民计划行为六个方面，嵌入预

算约束家庭经济理论框架内探讨节能环保消费的动力与市场机制，分析影响居民节能环保产品消

费的决定因素，阐释其作用机理。研究结果表明，（1）随着节能环保产品价格提升，居民绿色消

费意愿降低29.5%。（2）除价格因素之外，实证发现政府节能家电补助、受访者支付愿意、对

中国节能产品认证信任程度均促进居民绿色消费意愿，而节能环保产品宣传不力不利于购买节能

环保产品，收入效应不明显。（3）虽然受访者的环保意识、感知及态度逐步增强，但只有对空气

污染关心度显著，促进绿色消费24.1%。（4）无论是购买节能环保产品的意愿还是购买额，心

理因素特别是面子对绿色消费影响不显著。（5）从理性角度分析，大多数受访者绿色消费愿意与



消费者计划行为理论相符。 最后，从制度变革的角度提出对策。

二、研究设计

（一）理论框架与计量模型

绿色消费是指以节约资源和保护环境为特征的消费行为，包括节能环保产品消费。本文基于

现有研究文献的评述，将节能环保产品消费理论大致分为三个方面：理性行为理论、计划行为理

论、消费心理学理论。理性行为理论(Theory of Reasoned Action，TRA)，是由美国学者 Fishbein &
Ajzen（1975）提出，主要关注于认知信息的态度形成过程，并分析态度如何影响人们的行为[26]。

该理论假设人是理性的，会综合各种信息来考虑自身行为的意义和后果。但是个体的行为要受到

外部环境的制约，并不能完全控制自己行为。因此，Ajzen（1989， 1991）将 TRA 予以扩展，

增加了“行为控制认知”（Perceived Behavior Control）的新概念，发展为计划行为理论（Theory of
Planned Behavior，TPB）[21-22]。而消费心理学理论强调在消费活动中消费者的心理现象和行为规

律。有学者发现自我认同是超越计划行为变量理论之上的一个重要的行为因素[27]。有学者宣称

广告宣传不仅要考虑环境的关注和功利的好处，而且要考虑心理的好处，从而增加消费者对绿色

能源的需求[17]。有学者进一步研究表明，社会网络有利于信息扩散，比个人节省能源 25.32%[28]。

随机效用理论提供了在成对选择中进行优势判断的解释基础[29]。基本思路是消费者的效用

函数（Uij）由固定效用（S）和随机效用（ε）两部分构成。其数学表达式为：

ijijij SU 
（1）

假设居民选择购买节能环保产品(jth)的效用(Uij)大于传统产品(kth)的效用(Uik)，居民绿色节能

环保消费的效用最大化为：Max(Uij), 相应的概率可以表示为：

kjGCGCpUUpGCijp ikikijijikij  )],()[()()/(  （2）

式中, i为单个居民，为GC居民购买节能环保产品，其消费者剩余可以表示为：
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式中: 为购买节能环保产品的边际支付效用。新古典经济学需求理论认为，随着价格上升，需

求下降。永久收入消费理论表明，随着收入增加，消费增加。公共政策理论也表明补贴或减税有

利于消费。现有文献对居民绿色消费意识、心理因素、计划行为的结论并不完全一致。

由于 Lancaster 消费理论认为，商品或服务的效用可以分解为它们自身的特点或属性的效用，

选择行为和驱动因素之间的关系可以表示为一个线性参数范式[30]。因此，固定效用能够被一定

的可观测要素 x所解释。在居民层面上，根据居民问卷调查，结合中国文化背景，采用里克特

（Likert）五级量表制，从市场价格机制、收入效应、政府补贴政策、居民节能环保意识要素、

居民心理因素、居民计划行为六个方面进行度量。根据理论模型预测，除了以上因素外，还要考

虑个人特性如性别、年龄、受教育程度、家庭规模、子女数量等，居民节能环保产品消费(GCij)
的计量方程表示如下:
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式中：GCi 为居民（i）购买绿色节能环保产品的开支（元）。解释变量的向量 xj 包括节能环保

产品价格(price)、居民家庭收入(income)、政府补贴(subsidy)、居民环保意识(awareness factors)、
心理因素(psychological factors)、计划行为(planned behaviors)、性别(gender)、年龄(age)、教育

(education)、家庭规模(size)、子女数量(kid)（对应问卷调查表22个问题组成，表1–5）和 i 是误

差项符合i.i.d.假设。本文先采用Probit和OLS模型对受访者采购绿色家电产品进行回归估计。

由于一些受访者回答没有购买绿色家电产品，如果将他们排除模型，存在潜在样本选择偏差，

会导致有偏估计，本文采用 Heckman 选择模型 [31] 。基本思路是将受访者的消费决策分为两个

阶段，在第一阶段因变量为虚拟变量，如果受访者购买了绿色家电产品为 “1”，否则为“0”。在

第二阶段因变量为受访者购买绿色家电产品的消费额，表述如下：
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注意：公式（5）中 wi的所有变量与 xi的所有变量既可相同，也可不同。

（二）数据来源

我们采用问卷星进行调查。问卷星是一个专业的在线问卷调查、测评、投票平台，为用户提

供功能强大的在线设计问卷、采集数据等系列服务。目前中国微信用户超过 9 亿名成员，反映了

一种准确、网络均衡的代表性。 通过问卷星，与微信有机结合，就可以获取相对快捷且有代表

性的问卷调查结果。 本次问卷设计依据改进的 Dillman 方法[32]， 通过小组讨论和 20 户预抽样，

完善调查表格，形成最终版本。在 2016 春季实施问卷调查。问卷星发出了 1500 份问卷，回收有

效问卷 623 份。整体回应率为 41.5%，接近现有文献（Wang et al., 2011)[33]。

根据现有文献[34][17][23]，本文设计问卷调查表，由 22 个问题组成，其中问题 1-9 涉及受访者

的人口及社会经济信息包括性别、年龄、收入、受教育年限、家庭规模、子女数量、每月用电量、

是否购买节能环保产品以及购买的金额；问题 10-14 关于京津冀受访者中未购买节能环保产品的

原因；问题 15-17 是京津冀受访者对产品标识信任程度的评价；问题 18-19 是关于京津冀受访者

期望政府补助占比及支付意愿占比；问题 20-22 是研究重点，关于京津冀受访者对购买节能环保

产品的主观评价，问题 20 涉及环境的感知、态度及意识，由 8 个子问题组成，如您感觉能源短

缺在您所在城市/地区是严重问题吗？问题 21 涉及心理学相关的要素，由 4 个子问题组成，如当

您通过花更多钱购买节能环保产品而帮助保护环境时，您感到很高兴吗? 值得注意的是本文将有

中国特色的社会面子问题加入到调查表，问题 22 关于计划行为，由 3 个子问题组成，如您认为

在不久将来购买节能环保产品是好事吗？

（三）描述性分析

表 1 列出了京津冀受访者的社会经济统计资料。与 2016 年全国平均相比，男性占比偏低（河

北例外），年龄相近，收入稍高（河北除外），教育年限更长，家庭规模要高，子女数量要多等。

表 1 京津冀受访者的社会经济统计资料

定义与单位
全国平

均
总样本 北京 天津 河北

性别 男性, % 51.22 46.39 47.22 37.27 59.88
年龄 均值, 年 36.00 35.03 33.58 35.33 36.06

收入
年均收入 , 万
元

13.45 14.40 19.16 13.97 10.09

教育 年 10.08 17.07 17.89 17.32 15.80
家庭规模 总人口数，人 3.10 3.75 3.57 3.67 4.07

子女数量
户子女总数，
人

0.59 0.91 0.79 0.80 1.20

用电量 每月度数 107.44 109.54 111.26 99.22
购买者占
比

购买人数占总
样本人数比, % 0.70 0.69 0.66 0.78

户均购买
金额

购买金额，元 11521.20 12904.76 11106.20 10713.32

表 2 列出了京津冀受访者中未购买节能环保产品的原因。 占比较高的原因是价格高于普通

产品 （受访者占比为 28%）。其次，22%受访者认为节能产品质量不可靠。还有节能产品宣传不

够和认证不可靠 （分别占 18%和 15%）。未能说明原因的受访者占比为 41%.
表 2 京津冀受访者中非购买者阐述没有购买节能环保产品的原因

总样本 北京 天津 河北

节能产品认证不可靠？ 0.15 0.14 0.15 0.15
价格高于普通产品？ 0.28 0.26 0.31 0.27
节能产品宣传不够？ 0.18 0.18 0.19 0.16
节能产品质量不可靠？ 0.22 0.26 0.22 0.19
其他原因？ 0.41 0.41 0.39 0.44



由于证书向消费者传递功利性利益，表 3 进一步探讨京津冀受访者对产品标识信任程度。总

体来看，无论是中国环境标志认证，中国能效标志认证，还是中国节能产品认证，信任程度一般，

京津冀受访者的评价基本一致。

3 京津冀受访者对产品标识信任程度的评价占比

总样本 不知道 不信任 不太信任 一般信任 较为信任 非常信任

中国环境标志认证 0.14 0.05 0.18 0.34 0.21 0.08

中国能效标志认证 0.12 0.05 0.14 0.35 0.24 0.10

中国节能产品认证 0.13 0.05 0.14 0.36 0.22 0.09
北京

中国环境标志认证 0.13 0.05 0.17 0.37 0.21 0.06

中国能效标志认证 0.11 0.04 0.12 0.36 0.29 0.08
中国节能产品认证 0.12 0.04 0.14 0.38 0.24 0.07
天津

中国环境标志认证 0.13 0.05 0.19 0.37 0.19 0.08
中国能效标志认证 0.11 0.05 0.14 0.37 0.21 0.10
中国节能产品认证 0.12 0.06 0.15 0.39 0.19 0.08
河北

中国环境标志认证 0.17 0.06 0.17 0.28 0.23 0.09
中国能效标志认证 0.16 0.05 0.15 0.31 0.21 0.12
中国节能产品认证 0.16 0.06 0.13 0.30 0.26 0.10

表 4 列出了京津冀受访者期望政府补助占比及支付意愿占比。大多数受访者期望政府对节能

环保产品补助 20%以上，其中河北受访者高达 53%。与普通产品相比，大约 30%受访者愿意多

支付节能环保产品 6-10%。其他支付意愿占比的受访者人数要小一些。

表 4 京津冀受访者期望政府补助占比及支付意愿占比

总样本 北京 天津 河北

期望政府补助占比

10% 以下 0.07 0.06 0.06 0.10

11-15% 0.20 0.26 0.19 0.16

16-20% 0.28 0.32 0.29 0.21

20% 以上 0.45 0.36 0.46 0.53
支付意愿占比

不愿意 0.17 0.14 0.17 0.20

1-5% 0.24 0.28 0.25 0.18

6-10% 0.29 0.34 0.25 0.28

11-15% 0.10 0.12 0.10 0.09

16-20% 0.09 0.08 0.09 0.11

21%及以上 0.13 0.06 0.16 0.15

表 5 列出了总样本条件下京津冀受访者对购买节能环保产品的主观评价。总体来看，受访者

的环境感知、态度及意识最强，占比高达 68.54%。与计划行为问题相关的主观评价次之，受访

者占比为 49.44%，与心理因素相关问题的主观评价最差，受访者占比仅为 39.49%且属于基本同

意。为节省空间，分地区受访者对购买节能环保产品的主观评价未有列出，其受访者占比与总样



本非常接近，有兴趣者可向作者索取。

表 5 京津冀总样本受访者对购买节能环保产品的主观评价

完全不同意
基本不

同意

部分不同

意/同意

基本同

意

完全同

意

环境的感知、态度及意识

您感觉能源短缺在您所在城市/地
区是严重问题吗？

3.69% 10.43% 20.71% 35.96
%

29.21
%

您认为能源是稀缺资源吗？ 3.53% 4.33% 13.48% 31.14
%

47.51
%

您对保护环境的态度很认真吗？ 2.25% 1.93% 9.31% 32.26
%

54.25
%

您意识到保护环境很重要吗？ 2.09% 1.61% 6.90% 21.03
%

68.38
%

您很关心空气污染吗？ 2.25% 1.61% 6.58% 21.03
%

68.54
%

您很关心气候变化吗？ 2.09% 2.57% 10.75% 34.67
%

49.92
%

您认为节能环保产品的设计与厂

家宣传有助于您购买吗？
2.89% 4.49% 15.25% 39.81

%
37.56

%
您认为带有自然风景的广告有助

于您购买吗？
6.90% 10.75% 22.15% 35.15

%
25.04

%
心理学相关问题

当您花更多钱购买节能环保产品

时，您感到很高兴,因为您帮助保

护环境?
4.33% 7.06% 24.88% 39.49

%
24.24

%

您通过花更多的钱购买绿色产品

来表达你对环境的关注吗？
6.74% 11.88% 24.88% 36.76

%
19.74

%
您通过花更多的钱购买绿色产品

来向自己和您的朋友证明，您更关

心的环境？

4.82% 7.87% 24.24% 38.84
%

24.24
%

当您花更多钱购买节能环保产品

时，您感到很有面子吗？
10.11% 15.25% 30.66% 27.61

%
16.37

%
计划行为问题

您认为在不久将来购买节能环保

产品是好事吗？
2.09% 2.57% 10.43% 35.47

%
49.44

%
您认为其他公民也在努力购买节

能环保产品吗？
2.89% 7.06% 29.05% 35.15

%
25.84

%
您认为您有足够的知识和信息帮

助您将来购买节能产品吗？
3.85% 7.38% 22.79% 36.60

%
29.37

%

三、实证结果与分析

表 6 列出了京津冀受访者是否购买节能环保产品的 Probit 和 Heckman 选择模型的回归结果

(1=买，否则为 0)。由于逆米尔斯比不显著，且 Probit 和 Heckman 模型之间结果稳健，本文以

Probit 模型为例将回归结果展示出来。Probit 模型结果表明，与普通产品相比，较高的节能环保

产品价格抑制对节能环保产品的购买，其结果与文献一致[35]。 类似地，节能产品宣传不力不利

于购买节能环保产品。京津冀受访者期望政府节能家电补助占比高达 20% 以上，与政府补贴存

在较大差距。目前共有 12 类家电可以获得政府补贴，商品级数不同补贴不同，如能效标识为 2
级的空调补贴为 8%，而 1 级的空调补贴为 13%，最高限额为 800 元。此外，大多数受访者愿意

支付比普通产品价格高达 20%的节能环保产品。进一步研究发现，受访者对中国节能产品认证

信任程度增加 1 级，购买节能环保产品意愿增加 20.2%。整体来看，受访者的环保意识、感知、

及态度比较缺乏，但随着对空气污染关心度增强，购买节能环保产品意愿增加 24.1%，其结果与



文献一致[34]。相反，对气候变化的关心不利于节能环保产品的购买。令人吃惊的是，心理因素

特别是面子对节能环保产品的购买影响不显著。与消费者计划行为理论相符，从理性角度大多数

受访者愿意在不久将来购买节能环保产品。受访者对节能产品知识和信息的匮乏，不利于将来购

买节能环保产品。最后，年龄与家庭规模均有助于节能环保产品的购买。

表 6 京津冀总样本受访者是否购买节能环保产品的回归结果(1=买，否则为 0)
Probit Heckman 选择模型

节能产品认证不可靠？ -0.016(0.162) -0.016(0.163)
价格高于普通产品？ -0.295(0.128)** -0.292(0.129)**

节能产品宣传不够？ -0.262(0.149)* -0.260(0.148)*

节能产品质量不可靠？ 0.233(0.145) 0.222(0.145)
期望政府补助占比 11-15% 0.323(0.243) 0.325(0.243)
期望政府补助占比 16-20% 0.265(0.232) 0.265(0.232)
期望政府补助占比 20% 以上 0.539(0.224)** 0.536(0.224)**

支付意愿占比 1-5% 0.609(0.181)*** 0.612(0.182)***

支付意愿占比 6-10% 0.697(0.178)*** 0.701(0.179)***

支付意愿占比 11-15% 0.590(0.230)*** 0.594(0.231)***

支付意愿占比 16-20% 0.636(0.235)*** 0.641(0.235)***

支付意愿占比 21%及以上 0.087(0.204) 0.094(0.205)
中国环境标志认证 -0.124(0.097) -0.119(0.097)
中国能效标志认证 -0.038(0.099) -0.040(0.099)
中国节能产品认证 0.202(0.119)* 0.198(0.119)*

您感觉能源短缺在您所在城市/
地区是严重问题吗？

-0.005(0.069) -0.007(0.069)

您认为能源是稀缺资源吗？ 0.085(0.082) 0.085(0.082)
您对保护环境的态度很认真

吗？
-0.200(0.132) -0.199(0.132)

您意识到保护环境很重要吗？ 0.175(0.160) 0.175(0.160)
您很关心空气污染吗？ 0.241(0.147)* 0.241(0.147)*

您很关心气候变化吗？ -0.217(0.110)** -0.217(0.110)**

您认为节能环保产品的设计与

厂家宣传有助于您购买吗？
0.111(0.097) 0.112(0.097)

您认为带有自然风景的广告有

助于您购买吗？
0.024(0.071) 0.023(0.071)

您花更多钱购买节能环保产品

时，您感到很高兴,因为您帮助

保护环境?
-0.004(0.090) -0.005(0.090)

您通过花更多的钱购买绿色产

品来表达你对环境的关注吗？
0.028(0.101) 0.028(0.101)

您通过花更多的钱购买绿色产

品来向自己和您的朋友证明，您

更关心的环境？

-0.103(0.103) -0.104(0.103)

当您花更多钱购买节能环保产

品时，您感到很有面子吗？
-0.015(0.078) -0.015(0.078)

您认为在不久将来购买节能环

保产品是好事吗？
0.219(0.101)** 0.219(0.101)**

您认为其他公民也在努力购买

节能环保产品吗？
0.057(0.085) 0.056(0.086)

您认为您有足够的知识和信息 -0.145(0.080)* -0.145(0.080)*



帮助您将来购买节能产品吗？

性别 0.117(0.121) 0.116(0.121)
年龄 0.018(0.007)*** 0.018(0.007)***

家庭收入 -0.002(0.006) -0.002(0.006)
受访者受教育程度 -0.031(0.020) -0.030(0.020)
家庭总人口数 0.098(0.048)* 0.099(0.048)*

子女数量 -0.012(0.073) -0.011(0.073)
常数项 -1.589(0.556)*** -1.603 (0.557)***

表 7 列出了京津冀受访者购买节能环保产品消费额的回归结果(因变量为消费额，元)。同样，

由于逆米尔斯比不显著，且 Probit 和 Heckman 模型之间结果差异不大，本文以 Heckman 模型为

例将回归结果展示出来。与是否购买节能环保产品相似，当政府补助占比 16-20%时，购买节能

环保产品消费额越高，自然风景的广告有助于受访者购买更多节能环保产品。在该模型中，心理

因素与计划行为相关问题均对购买节能环保产品消费额不产生影响。进一步研究发现，女性更具

有环保意识，比男性受访者购买更多节能环保产品。年龄与教育程度均有助于节能环保产品的购

买。

表 7 京津冀受访者购买节能环保产品消费额的回归结果(因变量为消费额)
Probit Heckman 选择模型

中国环境标志认证 0.136(0.224) 0.153(0.228)
中国能效标志认证 0.047(0.217) 0.061(0.217)
中国节能产品认证 0.244(0.209) 0.271(0.234)
期望政府补助占比 11-15% -0.052(0.135) -0.015(0.195)
期望政府补助占比 16-20% 0.296(0.133)* 0.335(0.202)*

期望政府补助占比 20% 以上 0.273(0.177) 0.307(0.219)
支付意愿占比 1-5% 0.143(0.177) 0.181(0.225)
支付意愿占比 6-10% 0.017(0.184) 0.021(0.177)
支付意愿占比 11-15% 0.069(0.075) 0.064(0.075)
支付意愿占比 16-20% 0.044(0.078) 0.042(0.076)
支付意愿占比 21%及以上 -0.128(0.083) -0.121(0.085)
您感觉能源短缺在您所在城市/
地区是严重问题吗？

-0.082(0.056) -0.083(0.054)

您认为能源是稀缺资源吗？ 0.004(0.063) 0.009(0.065)
您对保护环境的态度很认真

吗？
0.020(0.101) 0.011(0.105)

您意识到保护环境很重要吗？ 0.140(0.127) 0.152(0.130)
您很关心空气污染吗？ -0.011(0.118) 0.001(0.124)
您很关心气候变化吗？ -0.021(0.085) -0.032(0.095)
您认为节能环保产品的设计与

厂家宣传有助于您购买吗？
-0.123(0.079) -0.118(0.080)

您认为带有自然风景的广告有

助于您购买吗？
0.087(0.055) 0.089(0.053)*

当您花更多钱购买节能环保产

品时，您感到很高兴,因为您帮

助保护环境?
-0.032(0.073) -0.031(0.071)

您通过花更多的钱购买绿色产

品来表达你对环境的关注吗？
0.110(0.081) 0.111(0.079)

您通过花更多的钱购买绿色产

品来向自己和您的朋友证明，您

更关心的环境？

-0.030(0.086) -0.036(0.087)



当您花更多钱购买节能环保产

品时，您感到很有面子吗？
-0.019(0.060) -0.019(0.058)

您认为在不久将来购买节能环

保产品是好事吗？
-0.066(0.092) -0.057(0.097)

您认为其他公民也在努力购买

节能环保产品吗？
-0.009(0.070) -0.006(0.068)

您认为您有足够的知识和信息

帮助您将来购买节能产品吗？
0.081(0.059) 0.075(0.063)

性别 -0.186(0.097)* -0.178(0.099)*

年龄 0.020(0.005)*** 0.020(0.006)***

家庭收入 0.007(0.005) 0.007(0.005)
受访者受教育程度 0.029(0.017)* 0.028(0.017)*

家庭总人口数 0.040(0.041) 0.043(0.042)
子女数量 -0.036(0.059) -0.037(0.057)
常数项 7.486(0.513)*** 7.037(0.999)***

逆米尔斯比 0.112(0.478)
样本数 623 623

四、结论与政策含义

与以往的文献侧重于分析消费者计划行为不同，本文通过将居民绿色消费倾向包括节能环保

意识、心理因素、计划行为嵌入预算约束家庭经济理论框架内探讨节能环保消费的动力与市场机

制，分析影响居民节能环保产品消费的决定因素，得到以下主要结论：（1）随着节能环保产品价

格提升，居民绿色消费意愿降低29.5%。（2）除价格因素之外， 实证发现政府节能家电补助、

受访者支付愿意、对中国节能产品认证信任程度均促进居民绿色消费意愿，而节能环保产品宣传

不力不利于购买节能环保产品（3）虽然受访者的环保意识、感知及态度逐步增强，但只有对空

气污染关心度显著，促进绿色消费24.1%。（4）无论是购买节能环保产品的意愿还是购买额，

心理因素特别是面子对绿色消费影响不显著。（5）从理性角度分析，大多数受访者绿色消费愿意

与消费者计划行为理论相符。

基于上述的研究结果， 针对中国环境恶化与绿色消费不足的严峻现状，提出以下几点建议：

（1）节能环保产品价格降低能有效促进中国居民绿色消费，这完全符合新古典经济学需求理论。

节能环保企业在提高绿色技术进步同时，降低节能环保产品生产成本，从而降低价格。（2）鉴于

新常态下经济增长乏力，居民消费疲软，政府继续实施节能家电补助意义重大。（3）加大宣传力

度，增强居民环保意识，促进绿色消费。（4）今后的研究方向是构建有中国特色的绿色消费统一

理论框架与地区差异性检验。
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